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DURACION SUGERIDA

8-12 horas
(flexible segun formato: intensivo o distribuido en sesiones)

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de planificar,
disenar, redactar, enviar y analizar newsletters culturalmente
relevantes y efectivas para conectar con su audiencia y alcanzar
los objetivos de comunicacion de proyectos culturales.
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(1-1.5 HORAS )

INTRODUCCION A LA
NEWSLETTER
GULTURAL:

EL ARTE DE CONEGTAR

BIENVENIDA A CONNIUNIS Y CULTPROJECT

* Presentacion del equipo de Communis vy la filosofia de Cultproject en la comunicacion
cultural.

* Objetivos y expectativas del curso en el contexto de proyectos culturales.

* Laimportancia estrategica de las newsletters en la difusion cultural actual.

¢POR QUE UNA NEWNSLETTER CULTURAL?

* Definicion y particularidades de la newsletter en el dmbito cultural (eventos,
exposiciones, convocatorias, noticias, reflexiones).

» Beneficios especificos para proyectos culturales: fidelizacion de publicos, promocion de
actividades, construccion de comunidad, difusion de conocimiento.

* Tipos de newsletters culturales segin su enfoque y audiencia (publico general,
profesionales del sector, prensa, etc.).

EL ECOSISTEMA DIGITAL PARA LA COMUNICACION CULTURAL

* La relevancia de la lista de contactos en el sector cultural (construccion ética vy
segmentacion por intereses culturales).

* Plataformas de email marketing enfocadas en la gestion de audiencias culturales (0630p
de opciones relevantes).

* Aspectos legales y buenas prdcticas en la comunicacion digital cultural (RGPD y
normativas aplicables).

INSPIRACION CULTURAL: ANALISIS DE NEWSLETTERS EXITOSAS EN EL SECTOR

e Estudio de casos de newsletters de museos, galerias, festivales, teatros, editoriales y
otras entidades culturales.

* |dentificacion de elementos creativos y estrategias efectivas en la comunicacion cultural
por email.
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(1.5-2 HORAS )

PLANIFICACION
ESTRATEGIGA PARA TU
NEWSLETTER
GULTURAL

DEFINIENDO TUS OBJETIVOS CULTURALES A TRAVES DE LA NEWSLETTER

e ;Qué quieres lograr con tu newsletter cultural? (aumentar la asistencia, difundir
conocimiento, generar interés en colecciones, promocionar talleres, etc.)

* Establecimiento de KPIs (Indicadores Clave de Rendimiento) relevantes para el sector
cultural (apertura de inscripciones, visitas a la web, participacion en eventos, etc.).

CONOCIENDO A TU PUBLICO CULTURAL: IDENTIFICACION Y SEGMENTACION

e ;A quién te diriges en el dmbito cultural? Creacion de perfiles de audiencia cultural
(edad, intereses artisticos, nivel de conocimiento, etc.).

e La importancia de la segmentacion para ofrecer contenido cultural personalizado y
relevante.

* Metodos para segmentar tu lista de suscriptores segun sus preferencias culturales.

CURACION DE CONTENIDO CULTURAL ATRACTIVO Y RELEVANTE

* Tipos de contenido que resuenan con audiencias culturales (novedades, entrevistas a
artistas, resefias, making-of, recursos educativos, etc.).

« Como generar ideas de contenido que conecten con los intereses culturales de tu
publico.

* Determinacion de la frecuencia de envio optima para no saturar a la audiencia culturall.

DISEM0 DE UN CALENDARIO DE CONTENIDO CULTURAL

* Planificacion de temas y fechas clave en el calendario cultural (estrenos, inauguraciones,
festivales, efemérides).
* Herramientas para la organizacion y gestion del calendario editorial cultural.
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(2-2.5 HORAS )

DISENO Y
MAQUETACION GON
oENSIBILIDAD
GULTURAL

PRINCIPIOS DE DISENO PARA LA CONUNICACION VISUAL CULTURAL

* Jerarquia visual, uso del espacio, legibilidad adaptada a diferentes formatos culturales.

* Laimportancia de la identidad visual de tu proyecto cultural (uso de imdgenes de obras,
logotipos, tipografia con cardcter).

* Diseno responsive que respete la experiencia visual en diversos dispositivos.

ELEMENTOS ESENCIALES DE UNA NEWSLETTER CULTURAL

El encabezado (identificacion del proyecto, titular evocador).

El cuerpo del mensaije (textos informativos, imdgenes de alta calidad de obras o eventos,
videos promocionales, elementos interactivos).

Lallomada ala accidn (invitacion a visitar, inscribirse, participar, conocer mas).

El pie de pdgina (informacion de contacto, enlaces a redes sociales culturales, opciones
de gestion de suscripcion).

HERRAIIENTAS Y RECURSOS DE DISENO CON ENFOQUE CULTURAL

* Introduccion a plataformas de disefio accesibles (Canva, Adobe Express) y sus
posibilidades creativas.

* Bancos de imdgenes y recursos graficos relevantes para el dmbito cultural (licencias,
atribuciones).

EJERCICIO PRACTICO: CREACION DE UN BOCETO DE NEWSLETTER CULTURAL

» Desarrollo de un wireframe y diseno visual basico para un proyecto cultural especifico.
* Experimentacion con elementos visuales que transmitan la esencia cultural del proyecto.
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REDACCION DE TEXTOS
QUE INSPIRAN Y

CONECTAN
GULTURALIMENTE

ESCRIBIR PARA DESPERTAR EL INTERES CULTURAL EN LA BANDEJA DE ENTRADA

* Elarte del asunto: como redactar titulos que capturen la atencion del publico cultural.
* Elpre-encabezado como anticipo del contenido cultural.

TECNICAS DE REDACCION PARA NEWSLETTERS CULTURALES

 Claridad, precision y un tono que resuene con la sensibilidad cultural de la audiencia.
* Elpoder del storytelling para narrar la historia detras de proyectos culturales.

* Uso derecursos literarios y descriptivos para evocar experiencias culturales.

* Adaptacion dellenguaje a diferentes publicos culturales.

IMPULSANDO LA PARTICIPACION CULTURAL A TRAVES DE LA PALABRA

e Comoredactar llamadas ala accion que inviten ala interaccion culturall.
 Uso de verbos que inspiren la accion cultural (desculbre, explora, participa, asiste).

PERSONALIZACION CON UN TOQUE CULTURAL

* Uso de campos dindmicos para dirigirse al suscriptor por sunombre.
e Segmentacion para ofrecer contenido especifico segun sus intereses culturales previos.

EJERCICIO PRACTICO: REDACCION DE CONTENIDO PARA UNA
NEWSLETTER CULTURAL

e Creacion de un asunto atractivo, un cuerpo de texto informativo y una llamada a la

accion persuasiva para un evento culturall.
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ENVIO Y GESTION DE
GAMPANAS DE
NEWSLETTER
GULTURAL

SELECCION DE LA PLATAFORMA DE EMAIL MARKETING ADECUADA
PARA EL SECTOR CULTURAL

* Andlisis de funcionalidades relevantes para la gestion de audiencias culturales y el
seguimiento de resultados.
e Configuracion de la cuentay familiarizacion con lainterfaz.

GESTION Y CUIDADO DE LA COMUNIDAD CULTURAL DE SUSCRIPTORES

* Importaciony organizacion de la lista de contactos culturales.
* Estrategias éticas para el crecimiento de la lista (formularios en la web, en eventos, etc.).
* Mantenimiento de una base de datos limpia y segmentada por intereses culturales.

CREACION Y PROGRAMACION DE CANPANAS CULTURALES

* Proceso paso a paso para disenar y configurar un envio en la plataforma seleccionada.

 Redlizacion de pruebas para asegurar la correcta visualizacion en diferentes dispositivos.

* Programacion estratégica de los envios en funcion del calendario cultural y los hdbitos
de la audiencia.




NEWSLETTERS CULTURALES CON IMPACTO

(00)

(1-1.5 HORAS )

MEDIGION DEL
IMPAGTO GULTURAL ¥
OPTINIZAGION
CONTINUA

METRICAS CLAVE PARA EVALUAR EL EXITO DE UNA NENSLETTER CULTURAL

Tasa de apertura (¢.el contenido cultural genera interés?).

Tasa de clics (¢ la audiencia interactta con las propuestas culturales?).

Tasa de conversion (¢,se cumplen los objetivos culturales: inscripciones, visitas, etc.?).
Tasa de bajas (¢.el contenido sigue siendo relevante para la audiencia cultural?).

Andlisis del retorno de la inversion (¢ la newsletter contribuye a los objetivos econdmicos
o de difusion cultural?).

INTERPRETACION DE DATOS Y OBTENCION DE INSIGHTS CULTURALES

Como analizar los informes de la plataforma de email marketing desde una perspectiva
cultural.

Identificacion de qué tipo de contenido cultural resuena mas con la audiencia.

Deteccion de dreas de mejora en la estrategia de comunicacion cultural por email.

ESTRATEGIAS DE OPTIMIZACION PARA UNA COMUNICACION CULTURAL
MAS EFECTIVA

Redlizacion de pruebas A/B en elementos clave (asuntos, imdgenes, llomadas a la
accion cultural).

Adaptacion de la estrategia de contenido y disefio en funcion de los resultados y el
feedback de la audiencia cultural.

HERRAMIENTAS DE ANALITICA Y SEGUIMIENTO RELEVANTES PARA EL
SECTOR CULTURAL
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METODOLOGIA DEL CURSO COMMUNIS

MATERIALES DEL CURSO COMMUNIS

e Enfoque practico y aplicado a proyectos culturales reales.

* Presentaciones dindmicas y ejemplos inspiradores del dmbito
cultural.

* Ejercicios practicos disenados para el contexto de la
comunicacion cultural.

* Andlisis de casos de exito y desafios en la comunicacion
cultural por newsletter.

* Fomento del debate y el intercambio de experiencias entre
profesionales de la cultura.

» Utilizacion de herramientas digitales relevantes para el sector
cultural.

* Presentaciones visuales con ejemplos culturales.

* Guias practicas y plantillos adaptadas a la comunicacion
cultural.

* Enlaces a recursos y herramientas especificas para el sector
cultural.

* Bibliografia y referencias de interés para la comunicacion
cultural digital.

EVALUACION (OPCIONAL)

* Participacion activay aportaciones en las discusiones.

* Desarrollo de ejercicios practicos aplicados a proyectos
culturales.

* Elaboracion de un proyecto final de estrategia y diseno de una
newsletter cultural.
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CONTACTO

. 670 963 374 / 646 419 651
2 INFO@aCULTPROJECT.COM

@ Wwww.CULTPROJECT.COM
() INSTAGRAM

y

PROJECT



https://www.cultproject.com
https://www.instagram.com/cultprojectmadrid/

